WoLFGANGGODDERTZ

Der
Kl-Reflexions-Guide
fur Unternehmer.

Die wichtigsten Fragen,
die Sie sich stellen sollten
bevor Sie mit Kl starten.

WIE NUTZEN SIE DIESEN GUIDE?
Lesen Sie jede Frage und schreiben Sie auf, was lhnen einfallt.
Tipp: Uberall wo Sie ins Stocken geraten, genau dort steckt Ihr groBter KI-Hebel.

In 15 Minuten wissen Sie:
- wo lhr groBtes Kl-Risiko liegt
- was lhr groBter KI-Wachstumshebel ist

Kl lauft bereits in lhrem Unternehmen, aber niemand steuert es.

Mitarbeitende nutzen Tools auf eigene Initiative.
Far Mails, Angebote, Prasentationen, Recherchen.

Das nennt man Schatten-KiI.
Es kostet Kontrolle, Datensicherheit und Wachstum.

Gleichzeitig verandern Kil-Agenten und hybride Teams
die Art, wie Unternehmen arbeiten.

Wer das nicht strukturiert angeht, verliert den Anschluss.
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1 Klim Alltag

Was lauft bereits bei lhnen?
- Welche KlI-Tools nutzen lhre Mitarbeitenden heute und wissen Sie, wofiir genau?

Meine Gedanken dazu:

Wenn Sie das nicht wissen: Das ist Schatten-KI. Risiko: unkontrollierte Datenweitergabe, Compliance-Lucken,
Qualitatsverlust.

- Gibt es Bereiche, wo Kl bereits eingesetzt wird, ohne dass die Unternehmensfiihrung es aktiv entschieden hat?

Meine Gedanken dazu:

Wenn ja: Sie steuern nicht, Ihre Mitarbeitenden steuern. Das ist kein Vorwurf. Das ist ein strukturelles Problem.

- Wie reagieren Ihre Mitarbeitenden auf das Thema Kl — neugierig, skeptisch, liberfordert?

Meine Gedanken dazu:
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ﬂ Zeitfresser & Prozesse

Wo verliert Ihr Team taglich Zeit?

Kl entfaltet den groBten Hebel dort, wo Routinearbeit Menschen blockiert.

- Welche Aufgaben erledigen Ihre Mitarbeitenden taglich manuell, die sich stéandig wiederholen?

Meine Gedanken dazu:

KMU verlieren im Schnitt 8-12 Stunden/Woche durch manuell erstellte Reports, Angebote und Content. Das sind 1-2
Vollzeitstellen.

= Wo entstehen in lhrem Unternehmen die meisten Fehler durch manuelle Prozesse?

Meine Gedanken dazu:

Fehler in manuellen Prozessen sind der haufigste Einstiegspunkt fur Kl-Automatisierung.

- Wenn Sie einen Prozess in Marketing oder Vertrieb ,halbieren” kdnnten, welcher ware das?

Meine Gedanken dazu:
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Steuerung & Verantwortung

Wer entscheidet bei lhnen?
Ohne klare Verantwortung entsteht Schatten-KI — unkontrolliert, riskant, teuer.

Wer in lhrem Unternehmen ist heute verantwortlich dafir, wie Kl genutzt wird?

Meine Gedanken dazu:

Wenn Sie jetzt niemanden nennen kdnnen: Niemand ist verantwortlich. Das ist kein Nischenrisiko, das ist
ein Haftungsthema.

Gibt es Regeln, welche Daten Mitarbeitende in KI-Tools eingeben diirfen und welche nicht?

Meine Gedanken dazu:

Jede Dateneingabe in ein KI-Tool ohne DSGVO-Konformitat ist ein potenzieller VerstoB. Wie viele solcher
Eingaben passieren heute in Ihrem Unternehmen?

Wie stellen Sie sicher, dass KI-Ergebnisse gepriift werden, bevor sie nach auBen gehen?

Meine Gedanken dazu:

Ohne 'Human in the Loop' ist jede Kl-Ausgabe ein unkontrolliertes Risiko.

Wolfgang Gdéddertz - KI-Reflexions-Guide fiir KMU - Version 1.0 - April 2026



u Hybride Teams

Mensch & KI-Agent als Einheit

Kl-Agenten ersetzen keine Menschen. Sie beraten oder Ubernehmen Routineprozesse, ohne Personalkosten und unter
menschlicher Kontrolle.

- Welche Aufgaben in lhnrem Team sind so repetitiv, dass ein KI-Agent sie zuverlassig libernehmen kénnte?

Meine Gedanken dazu:

- Wie wirde lhr Team reagieren, wenn ein KI-Agent Routineaufgaben tbernimmt und sie sich auf Kernaufgaben
konzentrieren kdnnen?

Meine Gedanken dazu:

Die Antwort zeigt Ihren Veranderungsdruck und lhre Flihrungsaufgabe beim Thema KI.

- Wo sehen Sie die Grenze: Was soll immer ein Mensch entscheiden und was darf ein Agent steuern?

Meine Gedanken dazu:

Diese Grenze zu definieren ist die wichtigste Governance-Entscheidung bei KI-Agenten.
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ﬂ Risiko & Vertrauen

Was halt Sie zuruick?

Die haufigsten Bremskldtze sind nicht technisch, sie sind organisatorisch und menschlich.
- Was ist Ihre groBte Sorge beim Thema KlI-Einflihrung und worauf basiert sie?

|:| Datenschutz /| DSGVO |:| Mitarbeiter-Akzeptanz |:| Kosten & ROI
[[] Kontrollverlust [[] Wettbewerb holt auf [[] Technische Komplexitaet

Meine Gedanken dazu:

- Wie viele lhrer Mitarbeitenden nutzen heute KI-Tools, ohne dass Sie es offiziell freigegeben haben?

|:| Keine |:| 1-3 Personen |:| 4-10 Personen |:| Ich weiss es nicht

Meine Gedanken dazu:

Wenn es mehrere Mitarbeiter sind oder Sie sich nicht sicher sind, dann lauft bei Ihnen Schatten-KI, ohne lhre Kontrolle.

Ilhr Ergebnis - wo stehen Sie?

Schauen Sie auf lhre Antworten. Wie viele Felder bleiben leer oder sind eher 'unklar'?

lhre Antworten Befund Was das bedeutet
. Grundlagen vorhanden aber ohne Sie mussen die Strukturierung
Gemischt - - L
ausreichende Regulierung optimieren.

EinfUhrung von hybriden Teams

Uberwiegend klar KI-Skalierung ist sofort machbar
planen

Egal wo Sie stehen, im KI-Klarheitsgesprach machen wir daraus ein volistandiges Bild mit klaren Empfehlungen.
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Wo sind Sie

ins Stocken geraten?
Genau dort steckt Ihr grof3ter Hebel.

Sie haben den Guide ausgefiillt und wissen jetzt, wo Sie stehen.

Im Ki-Klarungsgesprach machen wir daraus einen umfassenden Befund:
e mit Ihren Kl-Reifegrad
e mit Ihren groBten KI-Wachstumshebel
e mit dem nachsten sinnvollen Schritt

Buchen Sie jetzt Ilhren Termin:
30 Minuten - Kostenlos - Remote

@ Calendly

Wolfgang Goddertz

Unternehmerpartner mit KI-Kompetenz | Interim-Manager
WEB  www.wolfganggoeddertz.com

MAIL  w.goeddertz@wolfganggoeddertz.com

MOBIL +49 172 4239009

SITZ Dormagen /[ NRW
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https://calendly.com/wolfgang-goeddertz/ki-klarheitsgespraech

