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Der  
KI-Reflexions-Guide 
für Unternehmer. 
Die wichtigsten Fragen,  
die Sie sich stellen sollten  
bevor Sie mit KI starten. 
 

WIE NUTZEN SIE DIESEN GUIDE? 

Lesen Sie jede Frage und schreiben Sie auf, was Ihnen einfällt. 

Tipp:   Überall wo Sie ins Stocken geraten, genau dort steckt Ihr größter KI-Hebel. 
 
In 15 Minuten wissen Sie: 

- wo Ihr größtes KI-Risiko liegt 

- was Ihr größter KI-Wachstumshebel ist 

 

KI läuft bereits in Ihrem Unternehmen, aber niemand steuert es. 
 

Mitarbeitende nutzen Tools auf eigene Initiative. 
Für Mails, Angebote, Präsentationen, Recherchen. 
Das nennt man Schatten-KI.  
Es kostet Kontrolle, Datensicherheit und Wachstum. 
 
Gleichzeitig verändern KI-Agenten und hybride Teams 
die Art, wie Unternehmen arbeiten. 
Wer das nicht strukturiert angeht, verliert den Anschluss. 
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01 KI im Alltag 

 

Was läuft bereits bei Ihnen? 

→  Welche KI-Tools nutzen Ihre Mitarbeitenden heute und wissen Sie, wofür genau? 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Wenn Sie das nicht wissen: Das ist Schatten-KI. Risiko: unkontrollierte Datenweitergabe, Compliance-Lücken, 
Qualitätsverlust. 

 

→  Gibt es Bereiche, wo KI bereits eingesetzt wird, ohne dass die Unternehmensführung es aktiv entschieden hat? 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Wenn ja: Sie steuern nicht, Ihre Mitarbeitenden steuern. Das ist kein Vorwurf. Das ist ein strukturelles Problem. 

 

→  Wie reagieren Ihre Mitarbeitenden auf das Thema KI — neugierig, skeptisch, überfordert? 

Meine Gedanken dazu: 
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02 Zeitfresser & Prozesse 

 

Wo verliert Ihr Team täglich Zeit? 

KI entfaltet den größten Hebel dort, wo Routinearbeit Menschen blockiert. 

→  Welche Aufgaben erledigen Ihre Mitarbeitenden täglich manuell, die sich ständig wiederholen? 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
KMU verlieren im Schnitt 8-12 Stunden/Woche durch manuell erstellte Reports, Angebote und Content. Das sind 1-2 
Vollzeitstellen. 

 

→  Wo entstehen in Ihrem Unternehmen die meisten Fehler durch manuelle Prozesse? 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fehler in manuellen Prozessen sind der häufigste Einstiegspunkt für KI-Automatisierung. 

 

→  Wenn Sie einen Prozess in Marketing oder Vertrieb „halbieren“ könnten, welcher wäre das? 

Meine Gedanken dazu: 
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03 Steuerung & Verantwortung 

 

Wer entscheidet bei Ihnen? 

Ohne klare Verantwortung entsteht Schatten-KI — unkontrolliert, riskant, teuer. 

→  Wer in Ihrem Unternehmen ist heute verantwortlich dafür, wie KI genutzt wird? 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Wenn Sie jetzt niemanden nennen können: Niemand ist verantwortlich. Das ist kein Nischenrisiko, das ist 
ein Haftungsthema. 

 

→  Gibt es Regeln, welche Daten Mitarbeitende in KI-Tools eingeben dürfen und welche nicht? 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Jede Dateneingabe in ein KI-Tool ohne DSGVO-Konformität ist ein potenzieller Verstoß. Wie viele solcher 
Eingaben passieren heute in Ihrem Unternehmen? 

 

→  Wie stellen Sie sicher, dass KI-Ergebnisse geprüft werden, bevor sie nach außen gehen? 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ohne 'Human in the Loop' ist jede KI-Ausgabe ein unkontrolliertes Risiko. 
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04 Hybride Teams 

 

Mensch & KI-Agent als Einheit 

KI-Agenten ersetzen keine Menschen. Sie beraten oder übernehmen Routineprozesse, ohne Personalkosten und unter 
menschlicher Kontrolle. 

→  Welche Aufgaben in Ihrem Team sind so repetitiv, dass ein KI-Agent sie zuverlässig übernehmen könnte? 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

→  Wie würde Ihr Team reagieren, wenn ein KI-Agent Routineaufgaben übernimmt und sie sich auf Kernaufgaben 
konzentrieren können? 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Antwort zeigt Ihren Veränderungsdruck und Ihre Führungsaufgabe beim Thema KI. 

 

→  Wo sehen Sie die Grenze: Was soll immer ein Mensch entscheiden und was darf ein Agent steuern? 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diese Grenze zu definieren ist die wichtigste Governance-Entscheidung bei KI-Agenten. 
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05 Risiko & Vertrauen 

 

Was hält Sie zurück? 

Die häufigsten Bremsklötze sind nicht technisch, sie sind organisatorisch und menschlich. 

→  Was ist Ihre größte Sorge beim Thema KI-Einführung und worauf basiert sie? 

 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

→  Wie viele Ihrer Mitarbeitenden nutzen heute KI-Tools, ohne dass Sie es offiziell freigegeben haben? 

 

Meine Gedanken dazu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wenn es mehrere Mitarbeiter sind oder Sie sich nicht sicher sind, dann läuft bei Ihnen Schatten-KI, ohne Ihre Kontrolle. 

 

Ihr Ergebnis - wo stehen Sie? 
Schauen Sie auf Ihre Antworten. Wie viele Felder bleiben leer oder sind eher 'unklar'? 

Ihre Antworten Befund Was das bedeutet 

Überwiegend unklar Schatten KI läuft unkontrolliert Sofort handeln, Governance fehlt! 

Gemischt Grundlagen vorhanden aber ohne 
ausreichende Regulierung 

Sie müssen die Strukturierung 
optimieren. 

Überwiegend klar KI-Skalierung ist sofort machbar 
Einführung von hybriden Teams 

planen 

Egal wo Sie stehen, im KI-Klarheitsgespräch machen wir daraus ein vollständiges Bild mit klaren Empfehlungen. 



 

Wolfgang Göddertz · KI-Reflexions-Guide für KMU · Version 1.0 · April 2026          

Wo sind Sie 

ins Stocken geraten? 

Genau dort steckt Ihr größter Hebel. 
 

Sie haben den Guide ausgefüllt und wissen jetzt, wo Sie stehen. 
 

Im  KI-Klärungsgespräch machen wir daraus einen umfassenden Befund: 

• mit Ihren KI-Reifegrad 

• mit Ihren größten KI-Wachstumshebel 

• mit dem nächsten sinnvollen Schritt 

 

Buchen Sie jetzt Ihren Termin: 
30 Minuten · Kostenlos · Remote  

 
 

Wolfgang Göddertz 

Unternehmerpartner mit KI-Kompetenz | Interim-Manager 

WEB      www.wolfganggoeddertz.com 

MAIL     w.goeddertz@wolfganggoeddertz.com 

MOBIL  +49 172 4239009 

SITZ      Dormagen / NRW 

 

 

 

 

https://calendly.com/wolfgang-goeddertz/ki-klarheitsgespraech

